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処理実施日

2011/12/1

2011/12/1

2011/12/1

2011/12/1

2011/6/22 カセットデッキ購入し外部入力取り付け

対応

返答内容

できない

できない

できない

できない

対応

対応

対応

2013/3/12 地域課 管理面全室エアコン設置工事

2011/7/28 施設 開放ボタン上に開放厳禁表示シールを張り付け

野球

対応

対応

対応

対応

対応

対応

対応

対応

対応

対応

対応

対応

対応

2012/5/1 施設

2011/6/20 他 野球

2011/6/20

2011/6/20 野球

調査日 形態 内容

調査報告 [ input ]

国旗掲揚搭を5本に増やしてほしい

スタンドフェンスの網目が縦目で見ずらい

スタンド座席下のコンクリート部分を緑色にしてほしい

自己評価

地域課

地域課

地域課

地域課

他

他

野球

調査内容整理番号

野－１

野－２

野－３

野ー４

対象

施設

施設

施設

施設

対応報告 [ outcome ]

5

3

3

3

5

対応

多額の費用がかかる。優先順位が低い。

多額の費用がかかる。優先順位が低い。

多額の費用がかかる。優先順位が低い。

多額の費用がかかる。優先順位が低い。

3

全面設置工事

バックネットの色が光って見えずらい

校歌放送用にカセット対応にしてほしい

他

他

2011/6/20

2011/6/20 地域課備品

野ー１３ 2011/7/14 大会 野球 施設 ダッグアウトにヘルメットを置けるような棚を取り付けてほしい

2012/3/23 地域課野ー６ 2011/6/20 大会 野球 施設 公園利用者の安全確保のため防球ネットを全面的に設置してほしい

野ー５

野球

3

野ー９ 2011/7/2 大会 野球 施設 屋内・屋外ブルペンの壁が白くボールと同化する

2012/3/9 地域課 各ダッグアウトに2か所ずつ棚取り付け 5

野ー１４ 2011/7/14 大会 野球 施設 管理面にエアコンを取り付けてほしい

2012/3/1 地域課 屋内・屋外ブルペンともに緑色に塗装 5

5

野ー２８ 2011/8/20 大会 野球 施設 記録室から球審のジャッジが見ずらい同じ部屋で放送・記録をしたい

野ー１９ 2011/7/27 一般 野球 施設 練習していたらチームメイトが開けた排煙窓に気づかず頭部を打った

2012/2/27 地域課 放送室と記録室の間の壁に配線コードを通せる穴を開けた 5

3

野ー３０ 2011/8/20 大会 野球 備品 検尺ロープは風でたわみラインが引きずらい 2012/4/6 施設 綿ロープやグラウンド用品を用意 5

野ー２９ 2011/8/20 大会 野球 備品 学童用のバッターボックスポイントがないので道具を用意してほしい 2012/4/16 施設 プラ板で作成

5

野ー３２ 2011/9/3 大会 野球 施設 ライト側出入り口扉下部にボールが入り試合に支障がある 2011/9/4 施設 緑色に塗った木製板を作り設置 5

野ー３１ 2011/8/20 大会 野球 施設 バックネットと雨樋の間にボールが入る隙間があり試合に支障がある 2012/3/23 地域課 隙間にネットを取り付け

5

野ー３６ 2011/9/17 大会 野球 備品 ボールボーイが座る椅子やボールを洗うバケツを用意してほしい 2011/9/17 施設 両選手通路に椅子４脚・バケツ１ケ用意 5

野ー３３ 2011/9/10 大会 野球 施設 グラウンドとブルペン出入口がブルペン側から開閉のみで不便 2011/9/14 施設 現状の鍵をかけずゴム式フックに変更

5

野ー３８ 2011/10/2 大会 野球 備品 ベースが汚い 2012/4/1 施設 大会用・練習用でベースを使いわけ大会毎に塗装対応

対応野ー３９ 2011/10/2 大会 野球 施設 外壁フェンスとブルペンの出入口扉フェンス間に隙間ありボールが入る 2011/10/6 施設 隙間にネットを取り付け

野ー４０ 2011/10/5 一般 野球 施設 ナイター利用時選手入口が暗くてわからない 2011/10/7 施設 両出入り口にライトを設置対応

野ー４１ 2011/10/11 大会 野球 備品 テーブルが低くBSO盤が操作しずらい 2011/10/14 施設 BSO盤の台を設置対応

大会 野球 備品 成人用・学童用のホームベースを交換使用出来る様にしてほしい

2011/10/10 施設 移動式ホワイトボードを設置 5

野ー５１ 2012/1/9 大会 野球 施設 屋内ブルペンの土が粘土の様だ整備しているのか

対応

両ブルペンにテニス用の審判台を設置 5

野ー６４ 2012/5/27 大会 野球 備品 ピッチャープレートが試合中に掘り出されてしまう

野ー６０ 2012/4/28 大会 野球 備品 ブルペンに試合進行状況を見るための椅子を置いてほしい

2012/7/10 施設 土台を埋めかえ２段式のピッチャープレートに変更 5

5

2012/7/10 施設 屋内はプラ板製ラインを取付・屋外はラインパウダー対応 4

野ー６６ 2012/8/6 大会 野球 施設 散水がダッグアウト通風口から入り込み天井や壁が汚れている

野ー６５ 2012/5/27 大会 野球 備品 ブルペンにバッターボックスのラインが欲しい

2012/8/9 施設 ドアの通風口にプラ板を貼り付け

野ー５９ 2012/4/22 大会 野球 施設 選手入口ドアが強風であおられドアチェッカーが壊れている

みどりと森の運動公園体育施設 [ 野球場 ]利用者意向調査集計表

野ー５８ 2012/4/8 一般 野球 備品 集球ネットが出しずらく警備装置にぶつけそうだ

2012/1/10

野ー４２ 2011/10/10 大会 野球 備品 審判員室にボードを設置してもらえないか

野ー５５ 2012/3/28

2015年12月31日現在 ページ

2012/4/23 施設 ドアチェッカーを修理しドア固定用に土嚢を設置 5

2012/4/9 施設 全てのネットをグラウンドに面したカメラマン室に移動 5

2012/7/10 地域課 コンクリート製の土台を作り交換対応 5

施設 構造上の問題。シャッターを開け土が乾燥するよう管理対応

対応

対応

5

5

5

5



2

NO

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

利用者意向調査集計表 みどりと森の運動公園体育施設 [ 野球場 ]

調査報告 [ input ] 対応報告 [ outcome ]

整理番号 調査日 形態 内容 対象 調査内容 実施日 処理 返答内容 自己評価

2015年12月31日現在 ページ

多額の費用がかかる。優先順位が低い。 1

野－６９ 2012/12/3 大会 野球 備品 大会名やトーナメント表を掲示できる看板を用意してほしい 2013/1/30

野－６７ 2012/8/10 一般 野球 施設 ナイター利用時ブルペンが暗い照明を増やしてほしい 2012/8/13 地域課 できない

野－７５ 2013/10/6 大会 野球 備品

施設 対応 木製立て看板を３枚作成 5

野－７３ 2013/9/16 他 他 施設 台風で玄関や事務所に雨水が吹き込み水浸し風除室等設備対応を希望

ハンガーラックを置いてほしい 2014/3/30 施設 対応 ハンガーラックを購入 3

2013/10/17 施設 対応 地域課へ要望し被害予測できる日はマットや土嚢等で養生 3
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利用者意向調査集計表 みどりと森の運動公園体育施設 [ 屋内コート ]

調査報告 [ input ] 対応報告 [ outcome ]

整理番号 調査日 形態 内容 対象 調査内容 実施日 処理 返答内容 自己評価

2015年12月31日現在 ページ

3

内ー２０ 2011/7/28 一般 テニス 施設 眩しくてボールが見えなくなるので暗幕をつけてほしい 2012/3/28 地域課 暗幕取り付け 5

内ー１５ 2-11/7/15 一般 フットサル 施設 着替えをする場所がないトイレで着替えをさせるのか 2011/8/6 施設 特別利用申込書提出で休憩室を貸出対応

対応

3

内ー４７ 2011/11/27 一般 テニス 施設 着替用にカーテンを取り付けてほしい 2012/1/26 地域課 各休憩室に着替え用のカーテンを設置 5

内ー２１ 2011/7/29 一般 フットサル 施設 お金を払って利用しているのにシャワーもないのか 2011/7/29 地域課 施設構造上設置できないできない

対応

5

内ー４９ 2011/12/4 一般 フットサル 施設 砂が舞って喘息の発作がおこったなんとかしてほしい 2012/1/4 施設 利用後のブラシ掛けなしに変更し水撒きが出来る様散水ホース設置 5

内ー４８ 2011/12/4 一般 フットサル 施設 休憩室を借りてもチーム男女が一緒では着替えられない 2012/2/18 施設 男女別更衣休憩室に変更し施設内に掲示しました対応

対応

5

内ー５２ 2012/1/18 大会 ゲートB 施設 他の競技のラインでボールにブレーキがかかり試合に支障がでる 2012/3/28 施設 施工業者より砂とり作業実施 3

内ー５０ 2011/12/18 一般 野球 備品 現状で野球練習するには限りがあるのでネットなどの備品を用意してほしい 2011/12/25 施設 球場オフシーズン中集球ネットやついたてを移動・マットやベース設置対応

対応

5

内ー７４ 2013/9/16 他 他 施設 台風で玄関に雨水が吹き込み水浸し風除室の様な設備対応を希望 2013/10/17 施設 地域課へ要望し被害予測できる日はマットや土嚢等で養生 3

内ー５６ 2012/4/1 一般 フットサル 施設 ゲートボール用の差込口が飛び出していて足が引っかかる 2012/4/24 施設 施工業者より突起を削り対応対応

対応

3

内ー７７ 2015/11/21 一般 サッカー 施設 9時からの利用だったが寒いのでその前に入口を開けてもらいたい 2015/11/22 施設 玄関フロアは8時半より開錠・アリーナは利用開始15分前に開錠しています 3

内ー76 2014/3/20 一般 野球 施設 反対面のボールが飛んできて怖いのでセンターネットを補強してほしい 2014/12/11 施設 センターネット上部補強対応

対応
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利用者意向調査集計表 みどりと森の運動公園体育施設 [ 屋外フットサルコート ]

調査報告 [ input ] 対応報告 [ outcome ]

整理番号 調査日 形態 内容 対象 調査内容 実施日 処理 返答内容 自己評価

2015年12月31日現在 ページ

5

外ー１２ 2011/7/10 一般 フットサル 施設 同じお金を払って利用しているのに野球場にシャワーがあって他の施設にないのか 2011/7/10 地域課 施設構造上設置できない 3

外ー１０ 2011/7/5 一般 フットサル 施設 配電盤の屋根の部分が飛び出ていてぶつかった時に危険だ 2011/7/5 施設 配電盤の周りについたてネットを3枚設置対応

できない

5

外ー６８ 2012/10/20 一般 フットサル 備品 得点板を置いてほしい 2012/11/3 施設 簡易得点板を新たに用意、屋外の為事務所で保管し特別利用申込書提出で貸出 5

外ー２２ 2011/7/30 一般 フットサル 施設 防球ネットに隙間がありボールが場外へ出る 2012/3/23 地域課 防球ネットの隙間と出入り口にネット取り付け対応

対応

3外ー６９ 2015/11/21 一般 サッカー 施設 9時からの利用だったが寒いのでその前に入口を開けてもらいたい 2015/1122 施設 開錠は利用開始15分前としています（繰上げを希望する場合は有料で対応します）できない
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利用者意向調査集計表 みどりと森の運動公園体育施設 [ 多目的グラウンド ]

調査報告 [ input ] 対応報告 [ outcome ]

整理番号 調査日 形態 内容 対象 調査内容 実施日 処理 返答内容 自己評価

2015年12月31日現在 ページ

5

多ー１８ 2011/7/23 大会 サッカー 備品 ゴール転倒防止の重りを用意してほしい 2011/7/25 施設 土嚢を設置 5

多ー１７ 2011/7/23 大会 サッカー 施設 ポイントが見つからないのでわかりやすくしてほしい 2011/10/23 施設 種目ごとに色分けしたシールをフェンスに貼り会場図を作成対応

対応

3

多ー２４ 2011/8/6 大会 ソフトB 施設 公式試合規格ではないポイント位置を動かしてほしい 2011/10/22 地域課 ポイント工事実施 5

多ー２３ 2011/8/4 大会 サッカー 施設 配電盤にぶつかると危険なのでカバーをつけてほしい 2012/3/13 地域課 防護マット取り付け対応

対応

5

多ー２６ 2011/8/11 一般 サッカー 備品 半面利用しているが照明が暗くボールが見えない 2011/8/12 施設 照明搭が半面ずつの配線になっていないため全面全灯対応 5

多ー２５ 2011/8/6 大会 ソフトB 備品 外野フェンスの枚数が足りない 2011/10/18 地域課 フェンス20枚とフェンス用台車を購入対応

対応

3

多ー３４ 2011/9/10 大会 ソフトB 施設 電源が遠いので近くに設置してほしい 2012/2/29 地域課 照明塔３か所に電源コンセント設置工事 5

多ー２７ 2011/8/20 大会 サッカー 備品 サッカーゴールを直接グラウンドに伏せておくと土で汚れている 2011/10/11 施設 ゴール下に敷く木を設置対応

対応

3

多ー３７ 2011/9/23 大会 野球 施設 公園トイレ側に出入り口が無く遠回りで不便だ 2012/3/19 地域課 出入り口を増設 5

多ー３５ 2011/9/10 大会 ソフトB 施設 バクネットのコンクリート部分にカバーを取り付けてほしい 2012/3/13 地域課 防壁設置工事対応

対応

5

多ー４４ 2011/10/23 大会 ソフトB 備品 外野フェンスもファールラインがわかるようにしてほしい 2012/4/2 施設 フェンスに結べる木製ライン板作成 5

多ー４３ 2011/10/23 大会 ソフトB 備品 グラウンド用品を揃えてほしい 2012/4/6 施設 綿ロープ・グラウンド用品を用意対応

対応

5

多ー６３ 2012/5/13 大会 ソフトB 施設 ソフトボールのボールデッドラインポイントが欲しい 2012/5/30 施設 両面にポイント埋め込み 5

多ー５４ 2012/3/21 大会 サッカー 施設 出入り口の防球ネットに気付かずフラッグがひっかかってしまった 2012/3/21 施設 出入り口の防球ネットに蛍光テープを貼り注意喚起対応

対応

5

多ー７１ 2013/5/11 大会 ソフトB 施設 場外に出たボールを取りに行ける様、Bコート園路側に出入り口を作ってほしい 2015/4/24 地域課 出入り口を増設 3

多ー７０ 2012/12/17 大会 ソフトB 備品 大会名やトーナメント表を掲示する看板を用意してほしい 2013/1/30 施設 木製立てを看板３枚作成対応

対応

3

多ー７３ 2015/11/21 一般 サッカー 施設 防球ネットの位置が悪いのでボールが全て外に出る。どういう設計なのか。 施設 屋外FC同様の大規模改修工事が必要・市に依頼

多ー７２ 2013/5/11 大会 ソフトB 備品 バックネット裏スペースを公式大会記録用にグラウンド面より高くしてほしい 2015/3/5 施設 市ソフトボール協会様と土台設置対応

保留

3多ー７４ 2015/11/21 一般 サッカー 施設 9時からの利用だったが寒いのでその前に入口を開けてもらいたい 2015/11/22 施設 開錠は利用開始15分前としています（繰上げを希望する場合は有料で対応します）できない
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利用者意向調査集計表 みどりと森の運動公園体育施設 [ 公園 ]

調査報告 [ input ] 対応報告 [ outcome ]

整理番号 調査日 形態 内容 対象 調査内容 実施日 処理 返答内容 自己評価

2015年12月31日現在 ページ

5

公ー８ 2011/7/2 大会 他 他 枯れ木が多くて名前負けしている 2012/5/26 建設課 野球場前の枯れ木を撤去し花壇作成し公園部分は建設課に対応依頼 3

公ー７ 2011/7/2 大会 他 他 公園イベント用に電源をとれるようにしてほしい 2011/8/22 建設課 公園内4か所各トイレに電源コンセント設置工事対応

対応

公ー４６ 2011/11/19 一般 他 他 公園トイレが芝や泥で汚い 2012/3/23 建設課 公園トイレ入り口前にタイルを取り付けました 3

公ー１１ 2011/7/9 他 他 他 駐車場の出入り口がわかりにくい 施設 建設課へ報告・地面にサイン印刷等を要望保留

対応

5

公ー５７ 2012/4/2 他 他 他 自動販売機が荒らされて困るので対処法はないものか 2012/4/20 他 コンセントカバーを取付施錠・防犯ステッカーを貼り付け 5

公ー５３ 2012/3/11 他 他 他 施設内で災害が起こったときどこへ避難すればいいのか 2012/3/12 施設 施設内各案内板に避難場所・AEDの表記対応

対応

5

公ー６２ 2012/5/1 大会 他 他 公園を大会で利用するにはどうすればいいのか 2012/5/25
地域課
建設課 西区建設課・地域課との公園使用申請フローチャートを作成 1

公ー６１ 2012/4/30 大会 野球 他 臨時駐車場を最大限活用するにはどうすればいいのか 2012/4/30 施設 カラーコーンとコーンバーを設置し駐車スペースと通路の明確化対応

対応

アー１ 2013/5/23 一般 他 他 公園の熱中症対策として屋根つきのベンチ等日陰スペースを作ってほしい 2015/2/25 建設課 藤棚・ベンチ設置 1

アー１ 2012/8/27 一般 他 他 幼児向け（1～3歳）の遊具をもっと設置してほしい。 建設課 保留

対応

5

アー３ 2014/4/26 一般 他 他 子どもが遊ぶ場所なのに大型トラックの駐車が目立ち危険だ 施設 平日のお昼休憩場所として利用されていて危険性は低い

アー２ 2013/5/23 一般 他 他 ウォーキング利用のため8時前に駐車場入口を開けてほしい 2013/6/3 地域課 安全が確保できる範囲で駐車場入口を終日閉めずに運営対応

保留

5アー４ 2014/7/4 一般 他 他 草刈作業の石が飛んできて足に当たった安全対策はどうなっているのか 2014/7/4 施設 建設課（受託業者）へ安全管理の対応依頼対応
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5全ー４５ 2011/11/1 一般 他 システム 悪天候時の当日利用に対し９時からの電話受付では９時から利用できない 2012/1/4 施設 受付（窓口・電話）開始時間を８時半からに変更対応


